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1 .  Hvad er social dialog?

Social dialog er en proces, hvor repræsentanter for arbejdsgivere og medarbejdere mødes for at 
drøfte og forhandle spørgsmål relateret t i l  arbejde og ansættelsesforhold. Det kan omfatte emner 
som løn, arbejdstid, goder, sundhed samt sikkerhed og uddannelse.

2.  Social dialog i EU

Europæisk social dialog refererer t i l  drøftelser, konsultationer, forhandlinger og fælles ti l tag mel-
lem organisationer, der repræsenterer arbejdsmarkedets parter (arbejdsgivere og medarbejdere).

I henhold ti l  § 151 i Treaty on the Functioning of the European Union (TEUF) [red.: Traktaten om 
Den Europæiske Unions drift ]  anerkendes fremme af dialog mellem ledelse og arbejdstagere 
som et fælles mål for EU og medlemsstaterne. Formålet med social dialog er at styrke europæisk 
styring ved at inddrage arbejdsmarkedets parter i beslutningsprocesser og implementering.

3.  Social dialog i Stelrad

Stelrad forpligter sig ti l  løbende dialog med sine medarbejdere for at sikre, at alle ansatte har en 
stemme på arbejdspladsen, og at deres interesser bliver repræsenteret.

4.  Principper

Vores ti lgang ti l  social dialog er baseret på følgende principper:

• Deltagelse – Alle interessenter har en reel mulighed for at deltage i den sociale dialog. Det 
omfatter arbejdsgivere, medarbejdere og deres repræsentanter.

• Det betyder, at de er vil l ige ti l  at lytte ti l  hinandens bekymringer, samarbejde og forhandle på 
en fair og rimelig måde.

• Fortrolighed – Social dialog gennemføres på en fortrolig måde. Det betyder, at de oplysninger, 
der deles under processen, ikke offentl iggøres uden samtykke fra alle involverede parter
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5.  Proces

Social dialog indebærer en åben proces med drøftelser, konsultationer, forhandlinger samt ud-
veksling af information og synspunkter mellem arbejdsgivere og medarbejdere.

Social dialog foregår på forskell ige niveauer – fra arbejdspladsen ti l  nationalt niveau. Den kan 
være formel eller uformel, struktureret eller ustruktureret.

• Kollektive forhandlinger: Formel forhandlingsproces mellem arbejdsgivere og fagforeninger. 
Målet med kollektive forhandlinger er at nå ti l  enighed om løn, goder og arbejdsvilkår.

• Trepartshøring: Konsultationsproces mellem arbejdsgivere, fagforeninger og regeringer. 
Trepartshøring benyttes typisk ti l  at drøfte og udvikle polit ikker relateret t i l  arbejde og beskæf-
tigelse.

• Samarbejde på arbejdspladsen: Uformel samarbejdsproces mellem arbejdsgivere og medar-
bejdere. Samarbejde på arbejdspladsen kan omfatte fælles problemløsning, informationsde-
ling og uddannelse.

6.  Fordele

Der er mange fordele ved at deltage i den sociale dialog:

• Forbedret kommunikation: Social dialog kan bidrage ti l  bedre kommunikation mellem arbejds-
givere og medarbejdere, hvilket skaber en større forståelse for hinandens behov og bekym-
ringer.

• Øget t i l l id: Social dialog kan styrke ti l l iden mellem arbejdsgivere og medarbejdere, hvilket 
fører t i l  et mere samarbejdsorienteret og produktivt arbejdsmiljø.

• Bedre beslutningstagning: Social dialog kan forbedre beslutningsprocesser ved at samle for-
skell ige perspektiver, hvilket resulterer i velinformerede og effektive beslutninger.

• Øget produktivitet: Social dialog kan bidrage ti l  øget produktivitet ved at identif icere og im-
plementere forbedringer i fællesskab, hvilket skaber en mere effektiv og produktiv arbejdsp-
lads.

• Forbedrede arbejdsforhold: Social dialog kan hjælpe med at forbedre arbejdsforholdene 
gennem samarbejde om emner som løn, goder og sikkerhed.
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